
 本人两个月前在昆山建睿加价两万订了一台途观神车，当时销售人员承诺说是两到两个半月提车，我们也很爽快的把订金交了，合同签定了，焦急的等了漫长的50来天，眼看承诺的时间快到了，我们去一趟4S店，到那里见到了一个姓“ 彭”的经理，他给我们查了一下，说不仅最近没有车，下个月的到车计划表也查了，也没有我们这款车来，而且7月还是8月还保证不了，，，，一听我们就急了，，，经理给的建议，再加价1万7千上4驱有车的，我们接受不了，认为4驱在城市里作用不大，经理说那就没办法了，当时订车时销售人员只是说“大约”二个月到二个半月，并没用“一定”这个词（咬文嚼字），而且，合同上也没写2到2个半月交车，订金都不退，他彭 经理“自己”建议我们起诉他，太牛了，太牛了，太牛了。。。。合同我们当时要求写时间了，销售人员说都是不写的，只写“以实际到车时间为准”难道这样4S店十年不给我车，法律也会维护你吗，我不相信中国的法律会这样，彭经理你小看了中国的法律！！！订金我收不收倒不是最主要的，最主要的是你们的服务太雷人了，对得起“4s”这个词吗，一S也算不上，没车瞎卖什么？？？
     无独有偶，同学上个月在伟建买一台本台CRV,当时算好包牌价是多少，也签定了合同，但是在实际操作中，发现车辆购置税销售人员笔误多写了1千元，同学就要从总价少付1千元，对方不同意，说合同已经按上面的价格签定，不好改，要不就算违约，订金不退，同学想想只好作罢，可到最后，当保险，贷款全部都办好时，4S店提车要再交1800元车辆24小时救援服务费，同学不同意，对方说那只好退车，同学理论了半天也没有用，最后同学想想别买车买一肚子气，算了，就这样2800元打了个水漂。。。。
      同一老板开的4S店，服务到底都是大同小异，把自个和同学的经历写出来，希望给大家和大家身边的朋友一个借鉴，和带“建”的4S店合作一定要小心，签合同时，一定要把能写的全写上，即使都不写，也要为我个人特别写上，买大东西最好录音，当对方用“大约”这个词时，一定要注意，这个词在法律上和一年，十年的概念在4S店看来是一样的，老百姓挣钱难，花钱也难啊。。。

